
1. Неконтролируемое высокое давление – фактор риска внезапной 

смерти у мужчин в возрасте 45-60 лет

2. Обращение за медицинской помощью происходит уже при наличии 

осложнений гипертонической болезни

3. Низкая приверженность к лечению в данной целевой группе

4. Низкая укомплектованность медицинскими работниками, отсутствие 

персонала на части терапевтических участков

5. Не скоординированная работа участковых врачей, врачей-

специалистов и медицинских сестер в отношении пациентов, 

состоящих на диспансерном учете.

6. Растущая потребность пациентов в персонифицированной медицине
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ПСР-проект «Оптимизация диспансерного наблюдения пациентов с впервые выявленной 
артериальной гипертензией путем внедрения интернет-бота»

4. Ключевые события (КС) 3. Цели и плановый эффект

2. Обоснование выбора1. Вовлеченные лица и рамки проекта

1. Старт проекта 01.07.2023

2. Диагностика и целевое состояние 21.07.2023

2.1. разработка текущей карты процесса 28.07.2023

2.2 разработка целевой карты процесса 28.07.2023

3. Разработка плана мероприятий  01.08.2023

4. Kick-off встреча 26.09.2023

5. Внедрение 24.11.2023

6. Закрепление результатов и закрытие проекта 26.12.2023

Наименование цели Текущий 

показатель

Целевой 

показатель

Установление динамического 

наблюдения с первых случаев 

регистрации повышения АД,%

10 98

Увеличение охвата наблюдением 

пациентов группы риска, %
70 98

Ведение индивидуальных 

электронных дневников АД, %
0 100

Сокращение времени получения 

рекомендаций врача по 

коррекции лечения, дни

14 1

Повышение приверженности 

пациентов  к лечению,% 70 98

Заказчик проекта, администрация поликлиники,пациенты

Периметр проекта:  территория обслуживания поликлиники

Границы процесса: от входа в в приложение до выхода из него

Руководитель проекта: главный врач Старкова С. А.

Команда проекта: врачи-терапевты участковые, врачи-

кардиологи, инженер-программист

Согласовано

Главный врач ОБУЗ «Курская городская поликлиника №5»

_______________________Старкова С.А.



Участники ПСР-проекта 

«Оптимизация диспансерного наблюдения пациентов с впервые выявленной 
артериальной гипертензией путем внедрения интернет-бота»

Руководство проекта (непосредственно отвечающие за результат проекта, принимающие основные решения)

Команда проекта (непосредственно вовлеченные в работу)

Рабочая группа (постоянное участие во встречах/обсуждениях, либо точечная коммуникация)

▪ Руководитель проекта

Герман О. Е.
Инженер-
программист

▪ Роль: Исполнитель
▪ Зона ответственности: 

программное 
обеспечение

Старкова С. А.
Главный врач

Логачева О. И.

▪ Роль: Исполнитель
▪ Зона ответственности: 

терапевтическое отделение

Добрынина Е.Е.

▪ Роль: Организация работ
▪ Зона ответственности: 

терапевтическое отделение












